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Een gedragscode1 is een richtlijn voor een wenselijke en professionele pedagogische 

s, ouders en andere 
personen die langere tijd op school aanwezig zijn (zoals stagiairs). Een gedragscode kan 
toegepast worden om ongewenst gedrag te voorkomen (preventief) of aan te pakken 
(curatief). Een gedragscode levert daarmee een bijdrage aan het creëren van een veilig 
leer- en werkklimaat op school. Democratische basiswaarden worden altijd 
gerespecteerd op grond van onze wettelijke verplichting om actief burgerschap, sociale 
cohesie en een sociaal veilige schoolcultuur te bevorderen.2 De Inspectie van het 
Onderwijs adviseert scholen om die reden om naast algemene gedragsregels voor 
leerlingen ook een gedragscode voor personeel op te stellen. 
 

  
Een gedragscode: 

 Beschrijft concreet gedrag, zoals seksuele intimidatie, pesten, alle vormen van 
discriminatie, racisme, agressie en geweld. 

 Helpt medewerkers om de professionele grenzen te bewaken. 
 Helpt ongewenst gedrag door medewerkers te voorkomen. 
 Maakt het mogelijk elkaar aan te spreken op (signalen van) grensoverschrijdend 

gedrag. 
 Geeft de schoolleiding houvast om grensoverschrijdingen te sanctioneren. 
 Is een toetssteen bij klachtbehandeling door de klachtencommissie. 

 

  
Het hebben van een gedragscode wil nog niet zeggen dat ongewenst gedrag geen kans 
krijgt, of dat het voor iedereen duidelijk is wat onder professioneel gedrag wordt 
verstaan. Een gedragscode heeft de meeste kans van slagen als op school aan 
onderstaande voorwaarden wordt voldaan: 

 Bij elke medewerker is de gedragscode bekend. 
 Elke medewerker leeft de gedragscode na. 
 De gedragscode wordt regelmatig (minimaal 1x per jaar) schoolbreed 

geëvalueerd. 
  
 Medewerkers zijn zich bewust van hun voorbeeldfunctie. 
 De schoolleiding treedt op tegen grensoverschrijdend gedrag. 
 De schoolleiding neemt klachten over ongewenst gedrag serieus. 
 De school heeft een klachtenprocedure en een vertrouwenspersoon.  
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 Alle medewerkers handelen volgens deze gedragscode en zijn zich in alle situaties 

bewust van hun voorbeeldfunctie richting leerlingen.  
 Er is sprake van wederzijds respect3. Medewerkers spreken ook onderling respectvol 

over leerlingen en over elkaar. 
 De medewerker maakt geen misbruik van de afhankelijkheidsrelatie die voortvloeit 

uit de functie. 
 De medewerker is bekend met en handelt naar de bestaande protocollen, gemaakte 

afspraken, wettelijke regelingen en klachtenprocedure. 
 

 
 Medewerkers spreken we aan met hun achternaam (in het bijzijn van leerlingen) en 

leerlingen met hun voornaam.  
 Communicatie onderling is professioneel, dat wil zeggen dat je respectvol met 

spreekt.  
 Medewerkers spreken nooit in negatieve zin over elkaar tegen leerlingen.  
 De medewerker maakt geen seksueel getinte, racistische of discriminerende 

grappen of opmerkingen. 
 

communicatie. Waar nodig schakelt de medewerker de schoolleiding in. 
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 Alle medewerkers dragen actief bij aan de sociale veiligheid van leerlingen. Dit 

betekent dat iedereen zich welkom voelt. 
  
 De medewerker zorgt ervoor dat binnen school geen seksueel getinte, racistische of 

discriminerende affiches, tekeningen of andere artikelen / uitingen worden getoond 
of verspreid die kwetsend kunnen zijn. 

 De medewerker vermijdt zo veel mogelijk een-op-een-situaties met leerlingen. Als 
dit toch nodig is, zorgt de medewerker ervoor dat dit zichtbaar of kenbaar is voor 
anderen. 

 De medewerker zoekt geen privécontact met leerlingen en communiceert 
uitsluitend via schoolkanalen: Teams, Somtoday, e-mail of telefoon van school.  

 De medewerker raakt een leerling uitsluitend functioneel aan en houdt daarbij 
rekening met de grenzen van de leerling en de situatie. 

 
 

 De medewerker veroorlooft zich geen enkele vorm van grensoverschrijdend gedrag 
met een leerling in woord, beeld, gebaar, aanraking of intimiteit, en niet in digitale 
communicatie. 

 De medewerker pleegt geen seksuele handelingen met leerlingen. 
 De medewerker gaat geen liefdesrelatie met een leerling aan. 
 De medewerker geeft duidelijk de professionele grens aan als een leerling aandringt 

op intimiteit en maakt dit direct kenbaar bij de directie. 
 Grappig bedoelde opmerkingen die kwetsend zijn 

ouders laat de medewerker achterwege. 
 

 
 De medewerker behandelt vertrouwelijke informatie als zodanig. 
 Als een leerling iets in vertrouwen deelt, maakt de medewerker duidelijk dat er geen 

garantie is dat het vertrouwelijk blijft. Op het moment dat deze informatie mogelijk 
kan leiden tot een gevaarlijke situatie voor de leerling zelf of voor medeleerlingen 
dan moet dit worden gemeld.  

 De medewerker die een vermoeden heeft van grensoverschrijdend gedrag door een 
collega, leerling of ouder spreekt degene hierop aan en maakt melding bij de 
schoolleiding. 

 De medewerker die een vermoeden heeft van een zedenmisdrijf tussen een 
medewerker van de school en een leerling van school meldt dit onmiddellijk bij het 
bevoegd gezag conform de meldplicht voor personeel. 

 De medewerker die kennis neemt van een strafbaar feit meldt dit direct bij de 
directie4.  

 

 
4 Voor een overzicht van strafbare feiten, kijk op het kennisbankitem van de Stichting School en Veiligheid: 

:  



 
 

 
 Online contact van de medewerker met leerlingen en ouders is uitsluitend school-

gerelateerd, zakelijk, respectvol en in correct taalgebruik.  
 Contact met leerlingen en ouders verloopt uitsluitend via de schoolkanalen in 

Teams, Somtoday, e-mail of de telefoon van school. 
 Er is geen privécontact met leerlingen en ouders via sociale media. Medewerkers 

accepteren of sturen geen vriendschapsverzoeken en volgen geen leerlingen op 
sociale media. 

 Medewerkers publiceren geen beelden van leerlingen op sociale media of andere 
digitale platforms zonder voorafgaande toestemming, vastgelegd in het overzicht 
portretrecht in Somtoday. 

 De medewerker is zich ook online bewust van zijn voorbeeldfunctie. Zij onthouden 
zich van extreme, provocerende of schadelijke uitingen die het vertrouwen in de 
school of de veiligheid van leerlingen kunnen schaden.  

 De medewerker meldt online incidenten die de veiligheid van leerlingen kunnen 
schaden, zoals cyberpesten, dreigende berichten of het delen van ongepast 
materiaal direct cf. de geldende procedures.  



 
 

 
 
Mag ik mijn mentorleerlingen uitnodigen om te komen eten/ voor een etentje in een 
restaurant/ voor een uitje buiten school? 
Ja, dat mag, mits vooraf besproken met een lid van de schoolleiding en als er 2 of meer 

. Het kan alleen in het geval van een groep leerlingen, nooit met 
een individuele (mentor)leerling.  

 
Mag ik leerlingen toelaten als vrienden op mijn sociale media? 
Nee, dit vinden wij ongewenst. De relatie tussen leerlingen en medewerkers is een 
professionele relatie, dus is het niet de bedoeling dat een leerling op de hoogte is van de 
privé-gebeurtenissen van de medewerker op sociale media. 
 
En als ik de ouders van de leerling in kwestie persoonlijk ken? 
Als je voordat de leerling op school is gekomen de ouders (en leerling) al kende, breng je 
het onderwerp ter sprake en handel je hierin met gezond verstand. Twijfel je, neem dan 
contact op met iemand van de directie. 
 
Hoe hou ik contact met mijn leerlingen tijdens een buitenschoolse activiteit? 
Je kunt op reis de Teams-app downloaden en daar een groepschat maken om te 
communiceren. Het is wel handig om één nummer als noodnummer te hebben. De 
school heeft hiervoor een nummer en mobiele telefoon beschikbaar. 
 
Wat wordt bedoeld met functioneel aanraken? 
Functioneel aanraken is contact dat noodzakelijk is voor begeleiding of veiligheid, zoals 
EHBO of sportinstructie. Intiem of ambigue contact is nooit toegestaan. 
 
Wat bedoelen we met vertrouwelijkheid en wat verwachten we van medewerkers?  
Met vertrouwelijkheid bedoelen we dat medewerkers zorgvuldig en professioneel 

Gevoelige of persoonlijke informatie wordt nooit zomaar gedeeld. Vertrouwelijkheid is 
altijd het uitgangspunt, maar niet onbeperkt: wanneer de veiligheid of het welzijn van 
een leerling of anderen in het geding is (anders gezegd: als er sprake is van gevaar of een 
wettelijke meldplicht), moeten medewerkers handelen en de informatie delen met de 
juiste personen. 

Van medewerkers verwachten we dat zij: 

 Informatie die herleidbaar is tot een leerling behandelen als persoonsgegevens. 
Hiermee moeten we zorgvuldig omgaan volgens de AVG5. Dit betreft o.a. NAW-
gegevens, telefoonnummers, gespreksnotities, toets- en cijferlijsten en eventuele 
zorg- of ondersteuningsgegevens. Medewerkers verwerken gegevens alleen wanneer 
dit nodig is, delen deze niet zonder reden en bewaren deze niet langer dan 
noodzakelijk. Denk aan het tijdig vernietigen van klassen- of cijferlijsten of andere 
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documenten waar gegevens van leerlingen opstaan (ook als deze gegevens in de e-
mailbox worden bewaard!). 

 (en medewerkers) zijn 
ook persoonsgegevens. Medewerkers plaatsen of delen beeldmateriaal van 
leerlingen (en medewerkers) uitsluitend wanneer hiervoor de juiste, in Somtoday 
vastgelegde, toestemming is gegeven.  

 

 
 

 

 

 


